
	 ในช่ว่งเวลาเกือืบสองปีทีี่่�ต้อ้งเผช่ญิกืบั“Covid-19”	ที่ำให้ท้ี่กุืภาคสว่นต้อ้งปีรับัต้วัไม่เ่วน้แต่้งานสอบบญัช่	่ห้ากืผ้ส้อบบญัช่	่ใช่วิ้ธีก่ืารัต้รัวจสอบ 
แบบเดิิม่ต้าม่สถานกืารัณ์์ปีกืต้ิ	อาจที่ำให้้ความ่เส่�ยงจากืกืารัต้รัวจสอบ	 (Detection	Risk)	ยังคงอย้่	 และม่่โอกืาสท่ี่�งานต้รัวจสอบจะไม่่บรัรัลุ 
ต้าม่เปี้าห้ม่าย	ดิังนั�น	เพื่ื�อให้้กืารัต้รัวจสอบเปี็นไปีอย่างม่่ปีรัะสิที่ธีิภาพื่	ผ้้สอบบัญช่่	จึงจำเปี็นต้้องปีรัับเปีล่�ยนวิธี่กืารัปีฏิิบัต้ิงานในทีุ่กืขั้ั�นต้อน

•	 ผู้้�สอบบัญชีจีำเป็น็ต้�องป็ระเมินิความิเสี�ยงใหม่ิที่ี�อาจจะเกิดิข้ึ้�นท่ี่ามิกิลางกิารระบาด 
	 ขึ้องโรค	Covid-19	อย่างละเอียด	ไม่ิว่าจะเป็็นขึ้�อผิู้ดพลาดหรือความิเสี�ยงจากิ 
	 กิารต้กิแต้่งต้ัวเลขึ้ที่างกิารบัญชีี	 เนื�องจากิลักิษณะขึ้องรายกิารที่ี�เกิิดขึ้้�นและ 
	 กิารป็ระมิวลผู้ลขึ้�อมิ้ลขึ้องกิิจกิารที่ี�ต้รวจสอบอาจมิีความิแต้กิต้่างจากิชี่วง 
	 สถานกิารณ์ป็กิต้ิ	

•	 ผู้้�สอบบัญชีียังจำเป็็นต้�องที่ำความิเขึ้�าใจกิิจกิารและสภาพแวดล�อมิขึ้องกิิจกิาร 
	 ทีี่�เป็ลี�ยนแป็ลงไป็อย่างรวดเร็ว	 ไมิ่ว่าจะเกิิดจากิกิารล็อกิดาวน์	 (Lockdown) 
	 หรือพฤต้ิกิรรมิขึ้องผู้้�บริโภคซึ่้�งเป็ลี�ยนแป็ลงไป็	หรือนโยบายภาครัฐที่ี�กิระที่บ 
	 กิับกิิจกิาร	ซึ่้�งปั็จจัยภายนอกิเหล่านี�เป็็นความิเสี�ยงทีี่�ผู้้�สอบบัญชีีจำเป็็นต้�องนำ 
	 มิาป็ระกิอบกิารพิจารณาต้ั�งแต้่ขึ้ั�นต้อนกิารวางแผู้นกิารต้รวจสอบ	อย่างไรก็ิต้ามิ	 
	 ในกิรณีที่ี�งบกิารเงินปี็กิ่อนต้รวจสอบโดยผู้้�สอบบัญชีีเอง	ผู้้�สอบบัญชีียังคงจำเป็็น 
	 ต้�องป็ระเมิินกิารป็ฏิิบัต้ิต้ามิขึ้�อกิำหนดด�านจรรยาบรรณ	โดยเฉพาะเรื�อง	ความิร้� 
	 ความิสามิารถ	ความิเอาใจใส่	และกิารรักิษามิาต้รฐานในกิารป็ฏิบัิต้งิาน	เนื�องจากิ 
	 สถานกิารณ์โควิดอาจที่ำให�กิิจกิารจำเป็็นต้�องป็รับเป็ลี�ยนร้ป็แบบกิารที่ำงาน 
	 ไป็พ้�งพาเที่คโนโลยีมิากิขึ้้�น	 รวมิที่ั�งต้�องพิจารณาความิเสี�ยงใหม่ิที่ี�อาจกิระที่บ 
	 ต่้อกิารต้รวจสอบงบกิารเงินขึ้องล้กิค�ารายเดิมิด�วย	 โดยเฉพาะความิเสี�ยง 
	 จากิกิารควบคุมิภายใน	เนื�องจากิกิจิกิารทีี่�ต้รวจสอบอาจมีิกิารป็รับเป็ลี�ยนนโยบาย 
	 กิารควบคุมิภายในใหมิ่	 เพื�อให�สอดคล�องกิับนโยบายที่ำงานที่ี�บ�าน	 หรือ 
	 Work	from	Home	ขึ้องรฐับาล	ดงันั�น	ความิมิปี็ระสทิี่ธิผิู้ลขึ้องกิารควบคมุิภายใน 
	 ทีี่�ผู้้�สอบบัญชีีได�เคยที่ดสอบไป็เมืิ�อปี็ก่ิอนและได�รับความิเชีื�อมิั�นจากิกิารควบคุมิ 
	 ภายในนั�น	 อาจจะไม่ิสามิารถนำมิาใชี�ได�สำหรับกิารต้รวจสอบในปี็ป็ัจจุบัน 
	 อย่างมิีป็ระสิที่ธิิผู้ล	

•	 ผู้้�สอบบัญชีีอาจจำเป็็นต้�องป็รับเป็ลี�ยนเกิณฑ์์ทีี่� ใชี� ในกิารกิำหนดระดับ 
	 ความิมีิสาระสำคัญใหม่ิเพื�อให�สอดคล�องกัิบสถานกิารณ์ที่ี�เป็ลี�ยนแป็ลงไป็ 
	 โดยต้�องพิจารณาว่าผู้ลกิระที่บจากิสถานกิารณ์นั�นเกิิดขึ้้�นชัี�วคราวหรือถาวร 
	 หากิผู้ลกิระที่บนั�นเกิิดขึ้้�นชีั�วคราว	ผู้้�สอบบัญชีีสามิารถพิจารณาใชี�ค่าเฉลี�ย 
	 ขึ้องเกิณฑ์เ์ดิมิที่ี�ใชี�ในกิารกิำหนดระดับความิมีิสาระสำคัญได�	เชีน่	ใชี�อตั้ราร�อยละ 
	 ขึ้องกิำไรกิ่อนภาษีถัว เฉลี� ย 	 3-5	 ปี็ที่ี� ผู่้านมิาเป็็นเกิณฑ์์กิำหนดระดับ 
	 ความิมิีสาระสำคัญ	 อาจพิจารณาเป็ลี�ยนเกิณฑ์์ทีี่�ใชี�ในกิารกิำหนดระดับ 
	 ความิมิีสาระสำคัญใหมิ่แที่นได�	 เชี่น	 อาจเป็ลี�ยนไป็ใชี�เกิณฑ์์อัต้ราร�อยละ 
	 ขึ้องรายได�รวมิหรืออัต้ราร�อยละขึ้องสินที่รัพย์รวมิแที่น	 เนื�องจากิเกิณฑ์์ทีี่�ใชี� 
	 ในกิารกิำหนดระดับความิมิีสาระสำคัญเดิมิไมิ่เหมิาะสมิกิับสถานกิารณ์

	 สถานกิารณ์กิารแพร่ระบาดขึ้องโรค	Covid-19	ที่ำให�
ต้�องเว�นระยะห่าง	ลดกิารรวมิกิลุ่มิขึ้องคนจำนวนมิากิ	หรือ 
หลีกิเลี�ยงกิารสัมิผัู้ส	 ซึ่้�งที่ำให�ผู้้�สอบบัญชีีรวบรวมิหลักิฐาน
ป็ระกิอบกิารต้รวจสอบยากิมิากิขึ้้�น	ส่งผู้ลให�ต้�องป็รับเป็ลี�ยน
วิธีิกิารที่ำงานใหมิ่ให�สอดคล�องกิับสถานกิารณ์ป็ัจจุบันด�วย 
กิารป็ระยุกิต์้วิธิีกิารต้รวจสอบระยะไกิล	 (หรือที่ี� เรียกิว่า 
Remote	Audit)	 อย่างไรก็ิต้ามิ	ป็ระเด็นปั็ญหาทีี่�สำคัญทีี่� 
ผู้้�สอบบญัชีจีำเป็น็จะต้�องเผู้ชีญิหากิใชี�วธิิกีิารต้รวจสอบระยะไกิล
คงหนีไมิ่พ�น	เรัื�องความ่น่าเช่ื�อถือขั้องห้ลักืฐาน	และกืารัรัักืษา
ความ่ลับขั้องล้กืค้า

การสอบบัญชีีวิิถีีใหม่่...สม่ัยโรคระบาดสม่ัยโรคระบาด

New Normal Auditing During Pandemic

ขั้ั�นตอนการวิางแผนการตรวิจสอบ

ขั้ั�นตอนการปฏิิบัติงานตรวิจสอบ

ผศ. ดร.สุุภาวิินีี  จีีวิะสุุวิรรณ
กิรรมิกิารในคณะที่ำงานศู้นย์ต้ิดต้ามิมิาต้รฐานกิารสอบบัญชีีระหว่างป็ระเที่ศู	สภาวิชีาชีีพบัญชีี
อาจารย์ป็ระจำภาควิชีาบัญชีี	คณะบริหารธิุรกิิจ	มิหาวิที่ยาลัยเกิษต้รศูาสต้ร์



	 นอกิจากิผู้้�สอบบัญชีีจะต้�องป็รับเป็ลี�ยนวิธิีกิารต้รวจสอบให� 
เหมิาะสมิกัิบสภาวกิารณ์ที่ี�ไมิ่ป็กิต้ิแล�ว	ผู้้�สอบบัญชีียังจำเป็็นจะต้�องใชี�
ดุลยพินิจเยี�ยงผู้้�ป็ระกิอบวิชีาชีีพเพื�อพิจารณาอีกิหลายป็ระเด็นที่ี�สำคัญ
ซึ่้�งเป็็นผู้ลสืบเนื�องมิาจากิกิารแพร่ระบาดขึ้องโรค	Covid-19	โดยเฉพาะ
เรื�อง	ความิสมิเหตุ้สมิผู้ลขึ้องกิารดำเนินงานต้่อเนื�อง	กิารกิระที่ำผู้ิดเงื�อนไขึ้ 
สัญญาจนส่งผู้ลที่ำให�กิิจกิารต้�องจัดป็ระเภที่รายกิารในงบกิารเงินใหม่ิ 
กิารพิจารณาความิสามิารถในกิารชีำระหนี�ขึ้องล้กิหนี�กิารค�าและล้กิหนี�
เงินให�กิ้�ยืมิ	 กิารพิจารณาเรื�องกิารด�อยค่าขึ้องสินที่รัพย์	 ไมิ่ว่าจะเป็็น 
สินค�าคงเหลือ	 เครื�องจักิร	หรือแมิ�แต่้อาคารหรือโรงงานขึ้องกิิจกิาร 
รวมิที่ั�งมิ้ลค่าขึ้องเงินลงทีุ่น

	 ตัวิอย่างวิิธีีการตรวิจสอบเพื่่อยืนยันว่ิา	 หลัักฐานจาก 

การตรวิจสอบระยะไกลัที่ี�ผ้�สอบบัญชีีได�รับ	 เป็นหลัักฐานที่ี�เชี่อถีือได� 

ไม่่ได�ถี้กบิดเบือน	หรือแก�ไขั้

	 ผู้้�สอบบัญชีีทีี่�รับผิู้ดชีอบงานจำเป็็นต้�องมีิส่วนร่วมิอย่างเพียงพอ
และเหมิาะสมิต้ลอดงานต้รวจสอบในชี่วงสถานกิารณ์		Covid-19	โดยอาจ
ป็รบัเป็ลี�ยนรป้็แบบกิารสอบที่านให�เหมิาะสมิเพื�อให�แนใ่จวา่	งานต้รวจสอบ 
ยังคงไว�ซ้ึ่�งคุณภาพ	 เชี่น	ต้�องให�คำป็ร้กิษากัิบสมิาชิีกิในกิลุ่มิผู้้�ป็ฏิิบัต้ิงาน
ต้รวจสอบในเวลาที่ี�เหมิาะสมิ	พร�อมิที่ั�งต้�องสอบที่านเอกิสารหลักิฐานขึ้อง 
งานต้รวจสอบเป็็นระยะ	ๆ	ต้ามิความิคืบหน�าขึ้องงานอย่างสมิ�ำเสมิอ 
โดยกิารป็ระยุกิต้์วิธิีกิารสอบที่านระยะไกิล	 นอกิจากินี�	 ผู้้�สอบบัญชีี 
ที่ี�รับผู้ิดชีอบงานยังต้�องที่ำงานป็ระสานกัิบผู้้�สอบที่านคุณภาพงาน 
โดยผู้้�สอบบัญชีทีีี่�รบัผู้ดิชีอบงานต้�องสอบที่านกิระดาษที่ำกิารเสร็จกิอ่นทีี่�จะ 
ให�ผู้้�สอบที่านคุณภาพงานป็ฏิิบัต้ิงาน	และต้�องไมิ่ลงวันทีี่�ในรายงานขึ้อง 
ผู้้�สอบบัญชีจีนกิว่ากิารสอบที่านคุณภาพงานจะเสร็จสมิบร้ณ์	อย่างไรกิต็้ามิ 
หากิผู้้�สอบบัญชีีไมิ่สามิารถใชี�วิธีิกิารต้รวจสอบระยะไกิล	หรือวิธิีกิาร 
ต้รวจสอบอื�น เพื� อให� ได�มิาซ้ึ่� งหลักิฐานกิารสอบบัญชีี ทีี่� เหมิาะสมิ 
อย่างเพยีงพอเนื�องจากิถก้ิจำกิดัขึ้อบเขึ้ต้โดยสถานกิารณ	์และถ�าผู้ลกิระที่บนั�น 
มิีสาระสำคัญ	 ผู้้�สอบบัญชีีอาจพิจารณาแสดงความิเห็นในร้ป็แบบ 
ที่ี�เป็ลี�ยนแป็ลงไป็

ขั้ั�นตอนสรุปผลัการตรวิจสอบ
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o	 ใชี�ลายเซึ่็นดิจิที่ัล	และ	Business	E-mail	ในกิารรับ-ส่งเอกิสาร 
	 ผู้่านที่างอิเล็กิที่รอนิกิส์และมิีเที่คนิคต้่าง	ๆ	ป็ระกิอบเพื�อให�มิ ี
	 กิารต้รวจสอบความิ มีิต้ั วต้นขึ้องผู้้� ส่ งขึ้� อ ม้ิล ในร้ป็แบบ 
	 อิเล็กิที่รอนิกิส์นั�น	เชี่น	Encrypt	File	กิารโที่รสอบถามิ	เป็็นต้�น
o	 หากิเป็็นเอกิสารที่ี�มิีความิสำคัญมิากิอาจต้�องที่ำกิารถ่ายวิดีโอ 
	 ขึ้ณะส่งเอกิสารที่างอีเมิลเพื�อให�มัิ�นใจว่า	 เป็็นเอกิสารฉบับจริง 
	 และไม่ิได�ถ้กิบิดเบือนขึ้�อม้ิลก่ิอนส่งให�ผู้้�สอบบัญชีี	 แต้่ถ�าหากิ 
	 เอกิสารนั�นเป็็นความิลบัขัึ้�นสง้และไม่ิสามิารถส่งผู่้านที่างออนไลน์ได� 
	 อาจใชี�วิธิีส่งไฟล์เอกิสารที่าง	Removable	Disks	ที่ี�ใส่รหัสผู้่านไว� 
	 โดยต้�องส่งผู้่านบริษัที่ขึ้นส่งด่วนที่ี�มีิความิน่าเชืี�อถือและต้�องส่งให� 
	 ผู้้�สอบบัญชีีโดยต้รง
o	 ใชี�	Virtual	Technology	ต่้าง	ๆ	ป็ระกิอบกิารต้รวจสอบ	และ 
	 บันที่้กิวิดีโอเกิ็บไว�เป็็นหลักิฐาน
o	 ที่ดสอบซึ่�ำโดยกิารถามิคำถามิ	เพื�อต้รวจสอบว่าคำต้อบทีี่�ได�รับนั�น 
	 สอดคล�องกิับเอกิสารที่ี�ล้กิค�าสแกินส่งมิาให�

o	 จำกิดัสทิี่ธิิ�ในกิารเขึ้�าถง้ไฟล์เอกิสาร	เช่ีน	ใชี�รหสัผู่้าน	สแกินลายนิ�วมิอื 
	 หรือให�เขึ้�าถ้งเอกิสารแบบ	Encrypt	File	ที่ี�มิีความิสำคัญ	หรือ 
	 ให�เขึ้�ารหัสยืนยันต้ัวต้นมิากิกิว่า	1	ขึ้ั�นต้อน	
o	 ต้ั�งค่าห�องป็ระชีุมิแบบไมิ่ใชี่สาธิารณะ	และไมิ่นั�งที่ำงานในสถานที่ี� 
	 ที่ี�มิีผู้้�ที่ี�ไมิ่เกิี�ยวขึ้�องอย้่ด�วย
o	 ต้ิดต้ั�งโป็รแกิรมิป็้องกิันไวรัส	หรือ	Firewall	เพื�อป็้องกิันกิารเจาะ 
	 หรือขึ้โมิยขึ้�อมิ้ล
o	 เลือกิใชี�โป็รแกิรมิ	หรือ	 Platform	 ในกิารรับ-ส่งขึ้�อมิ้ลทีี่�มิ ี
	 ความิป็ลอดภัย	และความิเป็็นส่วนต้ัวส้ง	

	 ตัวิอย่างวิิธีีการป้องกันขั้�อม้่ลัรั�วิไหลัจากการใชี�วิิธีีการ 

ตรวิจสอบระยะไกลั


