
CPA 4.0
	 ต้ั้�งแต่่ช่่วงปลายปีี 2559 ท่ี่�รััฐบาลประกาศนโยบาย Thailand 4.0 
ตััวเลข 4.0 จึึงกลายเป็็นตััวเลขท็็อปฮิิตชั่่�วข้้ามคืืนกัันเลยทีีเดีียว ตอนนี้้� 
อยากทำำ�อะไรท่ี่�ดููล้ำำ��ดูไฮเทคมัักจะมีี 4.0 ตามมาด้้วยเสมอ วัันนี้้�อยากจะพููดถึึง 
การปรัับตััวของผู้้�สอบบััญชีีในปััจจุบัันเพื่่�อรองรัับการเปล่ี่�ยนแปลงในอนาคต 
จึึงขอใช้้หััวข้้อเป็็น CPA 4.0 ก็็แล้้วกััน แต่่ก่่อนจะพููดถึึง CPA 4.0 
ขอย้้อนกลัับไปทำำ�ความเข้้าใจกัับนโยบาย Thailand 4.0 กัันซัักนิิดนึง

Thailand 4.0

	 เป็็นวิิสััยทััศน์์เชิิงนโยบายสำำ�หรัับการพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศไทย 
ที่่�มีีภารกิิจสำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อนปฏิิรููปประเทศด้้านต่่าง ๆ เพื่่�อปรัับแก้้ 
จััดระบบ ปรัับทิิศทาง และสร้างหนทางพััฒนาประเทศให้้เจริิญสามารถรัับมืือ
กัับโอกาสและภััยคุุกคามแบบใหม่่ ๆ ที่�เปลี่�ยนแปลงอย่่างเร็็ว

	 เพื่อให้เข้าใจ ก่อนจะมาถึง Thailand 4.0 ประเทศไทย

ก็ผ่านการพัฒนามาเป็นลำ�ดับขั้นอย่างต่อเนื่อง เริ่มตั้งแต่...

Thailand 1.0

Thailand 2.0

Thailand 3.0 

และ Thailand 4.0

การพััฒนาประเทศเน้้นการเกษตรเป็็นหลััก

นอกจากเกษตรกรรมแล้้วก็เน้้นไปทางอุุตสาหกรรม
แต่่เป็็นอุุตสาหกรรมเบา

ซ่ึ่�งเป็็นยุุคปัจจุุบััน เน้้นหนัักไปทางอุุตสาหกรรมหนัักและการส่งออก

ท่ี่�ต้้องการปรัับเปลี่�ยนโครงสร้างเศรษฐกิิจไปสู่่� “Value–Based Economy” 
หรืือ “เศรษฐกิิจที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรม” โดยมีีฐานคิิดหลััก คืือ 
เปลี่่�ยนจากการผลิิตสิินค้้า “โภคภััณฑ์์” ไปสู่่�สิินค้้าเชิิง “นวััตกรรม” 
เปลี่ ่ �ยนจากการขัับเคลื่ ่ �อนประเทศด้้วยภาคอุุตสาหกรรมไปสู่่�  
การขัับเคลื่่ �อนด้้วยเทคโนโลยีี คว ามคิิดสร้้างสรรค์์และนวััตกรรม 
เปลี่�ยนจากการเน้้นภาคการผลิิตสินค้้าไปสู่่�การเน้้นภาคบริิการมากขึ้้�น



CPA 3.0

	 ถ้้าเทีียบกัับ Thailand 3.0 ตอนนี้้�ผู้้�สอบบััญชีีก็อยู่่�ในยุุคปัจจุุบัันท่ี่�เป็็นช่่วงเปลี่�ยนผ่่าน 
จากยุุคการใช้้แรงงานคนเป็็นหลัักมาเป็็นเริ่่�มใช้้เทคโนโลยีีเข้้ามาทดแทนมนุุษย์์มากขึ้้�น 
เราหลายคนเรีียกยุุคนี้้�ว่่า ยุุคแห่่งการ Disruption ยุุคที่่�ทุุกอย่่างในโลกเริ่่�มไม่่เหมืือนเดิิม 
สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ตาย สถานีีโทรทััศน์์ขาดทุุน ค่่ายเพลงหัันมาขายเครื่่�องสำำ�อางเพื่่�อความอยู่่�รอด 
หุ้้�นในกลุ่่�มธนาคารตกลงมาอย่่างต่่อเน่ื่�องทั้้�ง ๆ ที่�ผลประกอบไม่่แย่่และอ่ื่�น ๆ อีีกมากมาย

	 เกิิดอะไรขึ้้�นกัับโลกยุุคปััจจุุบััน ? เป็็นคำำ�ถามที่่�มีีคำำ�ตอบได้้หลากหลาย 
แต่่คำำ�ตอบหนึ่่�งที่่�หลายคนเห็็นตรงกัันว่่าเป็็นสาเหตุุหลัักของการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว 
ในยุุคปััจจุุบัันคืือ เทคโนโลยีี ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปเร็็วจนหลายคนปรัับตััวตามไม่่ทััน ทำำ�ให้ ้
ไม่่สามารถรัักษาความสามารถในการแข่่งขัันที่่�เคยมีีอยู่่�เดิิมได้้ ก็็ต้้องพ่่ายแพ้้และออกจาก 
เกมนี้้�ไป

Disruption VS ผู้สอบบัญชี

CPA 4.0

	 แล้้วผู้้�สอบบััญชีีจะได้้รัับผลกระทบจากการ Disruption 

จากเทคโนโลยีีหรืือไม่่? คำำ�ตอบคืือ ทุุกคนท่ี่�ไม่่ปรัับตััวจะได้้รัับผลกระทบอย่่างแน่่นอน
แต่่สำำ�หรัับอาชีีพผู้้�สอบบััญชีี ในระยะสั้้�นไม่่น่่าจะได้้รัับผลกระทบอย่่างรุุนแรง เหมืือนอย่่าง 
ท่ี่�เกิิดขึ้้�นกัับบางอาชีีพ เช่่น อาชีีพนักข่่าวที่�ได้้รัับผลกระทบค่่อนข้้างมากเน่ื่�องจากอุุตสาหกรรม 
สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์และสถานีีโทรทััศน์์ได้้รัับผลกระทบ หรืือบางอาชีีพที่่�สามารถถููกทดแทนได้ ้
โดยปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence) หรืือเครื่�องจัักรที่�มีีเทคโนโลยีีสูง

	 แต่่ในระยะยาว ลองนึึกภาพว่่าถ้้าธุุรกิิจขนาดเล็็กทำำ�ธุุรกรรมผ่่านออนไลน์ ์
ทั้้�งหมด และหน่่วยงานภาครััฐอย่่างกรมสรรพากรสามารถตรวจสอบรายการดังกล่่าวได้้ทั้้�งหมด 
แถมการจััดทำำ�บััญชีียัังสามารถทำำ�ผ่่าน Application ของภาครััฐโดยอััตโนมััติิจากการทำำ� 
รายการผ่านออนไลน์ได้้ทั้้�งหมด ธุรกิจเหล่่านี้้�อาจไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีีผู้้�สอบบััญชีีอีีกต่่อไป (ทั้้�งนี้้� 
ขึ้้ �นอยู่่�กั  ับกฎหมายที่่ �เกี่่ �ยวข้้อง) แต่่แน่่นอนธุุรกิิจขนาดใหญ่่ที่่ �มี ีความซัับซ้้อนและ 
มีีผู้้�ที่�มีีส่วนเก่ี่�ยวข้องหลายฝ่่ายก็็ยัังต้้องการผู้้�สอบบััญชีีเข้้ามาให้้ความเช่ื่�อมั่่�นต่่อความถูกต้้อง 
ของข้้อมููลที่�จะนำำ�เสนอผู้้�ที่�มีีส่วนเก่ี่�ยวข้องนั้้�น ๆ  อย่่างหลีีกเล่ี่�ยงไม่่ได้้ แต่่ท่ี่�สำำ�คััญ ถ้าวัันนั้้�นมาถึึง 
ผู้้�ส อบบััญชีีที่่ �เป็็นที่่ �ต้้องการในตลาดอาจจะมีีทัักษะในการทำำ�งานที่่ �สำำ�คััญเปลี่่ �ยนไป 
จากปััจจุุบััน

	 มี ีงานวิ ิจั ัยอั ันหนึ่ ่ � ง เขาสอบถามนั ักบั ัญชีีทั่่   � ว โลกมากกว่ ่า 3,000 ค น 
นัักบััญชีีส่่วนมาก หรืือคิิดเป็็น 39% จากทั้้�งหมด นิิยามตััวเองว่่า เป็็นผู้้�ที่่�สามารถปรัับตััว 
เข้้ากัับเทคโนโลยีีใหม่่ได้้ไว  โดยให้้เหตุุผลประกอบว่่าความสามารถในการปรัับตััวเข้้ากัับ 
เทคโนโลยีีใหม่่ได้้ไวจะสามารถลดเวลาในการทำำ�งานลงได้้และเพิ่่�มคุุณภาพในการให้้บริิการ 
กัับลููกค้้า

	 งานวิิจั ัยโดยสมาคมผู้้�ส อบบััญชีีในรั ัฐแมรีี แลนด์์ประเทศสหรััฐอเมริ ิกา 
ได้้มีีการสำำ�รวจความเห็็นของผู้้�สอบบััญชีีและนัักบััญชีีรวมจำำ�นวน 1,000 คน ส่่วนใหญ่่ 
มีีความเห็็นว่่า Artificial Intelligence, Big Data และ High-Speed Data Analytics 
จะเข้้ามามีีบทบาทในอาชีีพนักบััญชีีในอนาคตอันใกล้้นี้้�



วันนี้มีหลัก 3 ข้อมาฝากเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี

ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต

1)	 ทำ�ความเข้าใจเทคโนโลยีที่อยู่รอบตัวคุณ

	 อย่่ากลััวการเริ่่�มต้้นและอย่่ากลััวการเปลี่่�ยนแปลง 
เทคโนโลยีีมีีอยู่่�ร อบตััวเราเต็็มไปหมด บางอัันคิิดว่่า 
ไม่่จำำ�เป็็นในชีีวิิตประจำำ�วัันกัับเรา แต่่การได้้เรีียนรู้้�  
สิ่่ �งใหม่่จะมีีส่่วนสำำ�คััญอย่่างมากในการสะสมทัักษะ 
การเรีียนรู้้�เพ่ื่�อต่่อยอดสำำ�หรัับเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ  ในอนาคต 
โดยเฉพาะผู้้�ที่่�สููงวััยและยัังประกอบอาชีีพผู้้�สอบบััญชีี 
การเรีียนรู้้� เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ที่่ �อยู่่�ร อบตััวจะช่่วยให้้ 
สามารถเรีียนรู้้� เทคโนโลยีีใหม่่ที่่ �เกี่่ �ยวข้้องกัับวิิชาชีีพ 
ได้้ง่่ายขึ้้�น

	 สำำ�หรัับประเทศไทยเรื่่องเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ 

พวกนี้้ �อาจดููไกลตััวหรืือมีีผลกระทบกัับเราช้ ้า 

แต่่รัับรองว่่า มาแน่่นอน การมีีเวลาเตรีียมตััวรัับ 

การเปลี่่�ยนแปลงก่่อนก็็ดีีกว่่ามาแบบไม่่ทัันตั้้�งตััว

2)	 เร่ิ่�มเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีง่่าย ๆ  หรืือ พื้้�นฐานก่่อน 

	 บางครั้้�งการเรีียนรู้้�ไม่่จำำ�เป็็นต้้องเริ่่�มจากเรื่่�องที่่�ยาก 
เสมอไป อะไรที่่�ง่่าย ๆ ใกล้้ตััวอาจเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญ 
ในอนาคต  เช่่น เราอาจจะไม่่คุ้้� นเคยกัับ Computer 
หรืือ Internet ก็็เริ่่ �มจากตรงนั้้ �นก่่อน พอมีีพื้้ �นฐาน 
ก็็ขยัับมาเรื่่�องที่่�ยากขึ้้�น เช่่น ERP, Cloud Computing 
และ Blockchain เป็็นต้้น

3) ศึึกษาเทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอาชีีพคุุณ 

	 อย่่างจริิงจััง 

	 พยายามติ ิดตามความเป็ ็นไปของเทคโนโลยีี  
ที่่ �เกี่ ่ �ยวข้้องกัับงานสอบบััญชีีอย่่างสม่ำำ ��เสมอ และ 
ถ้้าเทคโนโลยีีใดที่่�มีีผลกระทบต่่ออาชีีพ ก็็ควรศึึกษา 
หาความรู้้�  อย่ ่างจริ ิงจั ังเพื่ ่ �อสร้ ้างความพร้้อมและ 
ปรัับตััวได้้ เช่่น ในต่่างประเทศคาดว่่า เรื่่ �อง Cloud 
Computing และ Blockchain น่าจะมากระทบการทำำ�งาน 
ของผู้้�สอบบััญชีีไม่่มากก็็น้้อยในอนาคตอันใกล้้นี้้�

โดย..นายศรััณย์์  สุุภััคศรััณย์์
ประธานอนุุกรรมการด้้านมาตรฐานการสอบบััญชีี
และเทคนิคการสอบบััญชีี
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