
การปฏิบัติงานตรวจสอบ

ในสถานการณ์โรคระบาดในสถานการณ์โรคระบาด

	 การแพร่ระบาดของโรค	COVID-19	ได้นำำาไปสู่่่มาตรการต่าง	ๆ
	ได้แก่	การรักษาระยะห่่างทางสัู่งคม	(Social	Distance)	ซ่ึ่�งได้เปล่ี่�ยนำ
วิิธ่ีการทำางานำของผู้่้สู่อบบัญช่ีแลี่ะล่ี่กค้าของผู้่้สู่อบบัญช่ี

 สภาพแวดล้้อมดังกล่้าวยัังเปล่้�ยันแปล้งสภาพทางเศรษฐกิจ 
อยั่างม่นัยัสำาคััญสำาหรับหล้ายักิจการแล้ะการเปล้่�ยันแปล้งนั�น ยัังคัง
ดำาเนินต่่อไป ผู้้้สอบบัญช่ีต้่องพร้อมท่�จะต่อบสนองต่่อการเปล่้�ยันแปล้ง 

 การจำากัดการเข้้าถึึงสถึานประกอบการข้องล้้กค้ัาทำาให้ผู้้้สอบบัญช่ีต้่องออกแบบวิธ่ีการต่รวจสอบอ่�นแล้ะปฏิิบัติ่งานสอบบัญช่ีให้ได้รับ 
หลั้กฐานการสอบบัญช่ีท่�เพ่ยังพอแล้ะเหมาะสมแล้ะยัังคังเป็นไปต่ามข้้อกำาหนดข้องมาต่รฐานการสอบบัญช่ีผู่้านทางการเข้้าถึึงทางไกล้ 
(Remote Access) แล้ะการเช่ี�อถ่ึอเทคัโนโล้ยั่ต่่าง ๆ มากขึ้�นการเปล่้�ยันแปล้งข้้างต้่นส่งผู้ล้ให้ผู้้้สอบบัญช่ีจำาเป็นต้่องประเมินคัวามเพ่ยังพอแล้ะ 
เหมาะสมข้องหลั้กฐานการสอบบัญช่ี แล้ะต้่องใช้ีการสังเกต่แล้ะสงสัยัเยั่�ยังผู้้้ประกอบวิชีาช่ีพเพิ�มมากขึ้�นด้วยั

 หากผู้้ส้อบบญัช่ีไม่สามารถึไดรั้บหลั้กฐานการสอบบญัช่ีท่�เหมาะสมอยัา่งเพ่ยังพอโดยัการเข้้าถึึงทางไกล้ ผู้้ส้อบบัญช่ีอาจจำาเป็นต้่องพิจารณาวา่ 
รายังานข้องผู้้้สอบบัญช่ีสามารถึนำาส่งล่้าช้ีาได้หร่อไม่ ซึึ่�งรวมถึึงการแสดงคัวามเห็นในรายังานแบบท่�เปล่้�ยันแปล้งไป (หากจำาเป็น)

หลัักฐานการสอบบัญชีี

เร่องที่ี�ควรพิิจารณาในที่างปฏิบัติ

ดังกล่้าว ในข้ณะเด่ยัวกันต้่องรักษาคุัณภาพในการต่รวจสอบแล้ะ 
การปฏิิบัติ่งานต่ามมาต่รฐานวิชีาช่ีพ 

 สหพันธ์ีนักบัญช่ีระหว่างประเทศ (IFAC) ได้เผู้ยัแพร่บทคัวาม
สรุปมุมมองในการปฏิิบัติ่งานต่รวจสอบในสถึานการณ์โรคัระบาดสรุปได้
ดังน่�

ตััวอย่่าง เรื่่องที่่�ควรื่พิิจารื่ณาในการื่ปฏิิบััตัิงานตัรื่วจสอบั เช่่น

 วิธ่ีการได้มาซึึ่�งหลั้กฐานการสอบบัญช่ีอ่�นจะขึ้�นอยั้่ กับ 
ข้้อเท็จจริงท่�เฉพาะแล้ะสภาพแวดล้้อมข้องการต่รวจสอบ แล้ะ
ลั้กษณะข้องคัวามเส่�ยังโดยัเฉพาะท่�ระบุไว้ ซึึ่�งอาจรวมถึึง 

 การรวบรวมหลั้กฐานทางอิเล็้กทรอนิกส์มากขึ้�น หร่อเอกสาร 
 หลั้กฐานในร้ปแบบสแกน (Scanned Documentation) 
 จากล้้กค้ัา หร่อผู่้านหนังส่อยั่นยัันยัอดบุคัคัล้ท่�สามทาง 
 อิเล็้กทรอนิกส์

 การใช้ีเทคัโนโล้ยัท่่�จะปฏิิบัติ่งานเหม่อนการทดสอบการปฏิิบัติ่  
 (Walkthrough) แล้ะทดสอบการคัวบคัุมผู่้านทางแบ่งปัน 
 หน้าจอสด (Live Screenshares) แล้ะวิด่โอสด (Live Video)

 ทั�งน่� ผู้้้สอบบัญช่ีต้่องพิจารณาคัวามน่าเช่ี�อถ่ึอข้องหล้ักฐาน 
การสอบบัญช่ีท่�ได้มาซึึ่�งวิธ่ีการอ่�น แล้ะสิ�งสำาคััญท่�ได้รับจาก 
การทำาคัวามเข้้าใจกระบวนการแล้ะการคัวบคุัมในการจัดทำาเอกสาร 
ข้องล้้กค้ัา ซึึ่�งผู้้้สอบบัญช่ีอาจจำาเป็นต้่องพิจารณาวิธ่ีการอนุมัติ่เอกสาร 
รวมถึึงหลั้กฐานการสอบบัญช่ีท่�ได้รับจากแหล่้งข้้อม้ล้ภายัใน 
แล้ะ/หร่อแหล่้งข้้อม้ล้ภายันอกท่�สอดคัล้้องกัน

ความที่้าที่าย

	 อาจม่ควิามเป็นำไปได้ท่�ไม่สู่ามารถเข้าถ่งเอกสู่ารห่ลัี่กฐานำ 
ของล่ี่กค้าทางกายภาพ

การได้รับหลัักฐานการสอบบัญชีีโดยการเข้้าถึงที่างไกลั
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	 ล่ี่กค้าอาจไม่สู่ามารถตรวิจนัำบสิู่นำค้าคงเห่ลืี่อ	ณ 
วัินำสิู่�นำงวิดได	้ห่รือผู้่้สู่อบบญัช่ีไม่สู่ามารถเข้าร่วิมสู่งัเกตการณ์
การตรวิจนัำบสิู่นำค้าคงเห่ลืี่อได้

	 ควิามไม่แน่ำนำอนำท่�ม่นัำยสู่ำาคัญ	แลี่ะการเปล่ี่�ยนำแปลี่ง 
สู่ภาพแวิดล้ี่อมอย่างรวิดเร็วิ	ทำาให้่ผู้่้บริห่ารแลี่ะผู้่้สู่อบบัญช่ี
ต้องใช้ีดุลี่ยพินิำจท่�ซัึ่บซ้ึ่อนำมากข่�นำ

 ในบางสถึานการณ์ ก่อนท่�ผู้้้สอบบัญช่ีจะสรุปว่าการสังเกต่การณ์ 
ระยัะไกล้ให้หลั้กฐานการสอบบัญช่ีท่�เหมาะสมอยั่างเพ่ยังพอ 
หร่อไม่ อาจพิจารณาตั่วอยั่างปัจจัยัต่่าง ๆ รวมถึึง

 คัวามเป็นไปได้ในการตั่�งค่ัาแบบ Live Feed แล้ะการรับภาพ 
 ข้องการดำาเนินงานทั�งหมดม่ประสิทธิีภาพหร่อไม่ เพ่�อด้ 
 การต่รวจนับ

 ม่บุคัล้ากรท่�ม่คัวามเป็นอิสระจากเจ้าหน้าท่�ข้องกิจการ 
 ท่�รับผิู้ดชีอบสินค้ัาคังเหล่้อ ซึึ่�งสามารถึใช้ีงานกล้้องหร่อ 
 อุปกรณ์บันทึกอ่�น ๆ

 การกระทบยัอดแล้ะเอกสารอ่�น ๆ สามารถึบันทึกสด 
 (Captured Live) แล้ะหากผู้้้สอบบัญช่ีม่ข้้อสงสัยัสามารถึ 
 ข้อให้เปิดกล่้องต่รวจต่ราสินค้ัาคังเหล่้อได้

 อาจจำาเป็นต้่องม่หลั้กฐานอ่�นเพิ�มเติ่มแล้ะพร้อมใช้ี ตั่วอยัา่งเช่ีน  
 ผู้ล้ลั้พธ์ีการต่รวจนับสินค้ัาคังเหล่้อในงวดก่อนท่�บันทึกบัญช่ี 
 แบบต่่อเน่�อง (Perpetual) หร่อแบบสิ�นงวด (Periodic)

 ผู้้้สอบบัญช่ีจำาเป็นต้่องพิจารณาคัวามสมเหตุ่สมผู้ล้ข้อง 
 การประเมินการดำาเนินงานต่่อเน่�องแล้ะการประมาณการ 
 ทางบัญช่ีอ่�น ๆ  ข้องผู้้้บริหาร สิ�งท่�สำาคััญ ค่ัอ การใช้ีการสังเกต่ 
 แล้ะสงสัยัเยั่�ยังผู้้้ประกอบวิชีาช่ีพสำาหรับการใช้ีดุล้ยัพินิจ 
 แล้ะข้้อสมมติ่ท่�จัดทำาขึ้�นโดยัผู้้้บริหาร

 การจัดทำาเอกสารหลั้กฐานอย่ัางทันท่วงท่ม่คัวามสำาคััญ 
 อย่ัางยิั�งในสภาพแวดล้้อมปัจจุบัน การตั่ดสินใจอาจสมเหตุ่สมผู้ล้ 
 ในช่ีวงเวล้าหนึ�ง แต่่หากสถึานการณ์นั�นเปล่้�ยันแปล้งไป 
 ไม่จำาเป็นต้่องกลั้บไปพิจารณาแล้ะจัดทำาใหม่

 เอกสารประกอบการใช้ีดุล้ยัพินิจเย่ั�ยังผู้้้ประกอบวิชีาช่ีพ 
 ท่�จัดทำาโดยัผู้้้สอบบัญช่ีเป็นสิ�งสำาคััญในการอธิีบายัเหตุ่ผู้ล้ข้อง 
 ผู้้้สอบบัญช่ีในการใช้ีดุล้ยัพินิจสำาหรับสถึานการณ์ในข้ณะนั�น

 ผู้้้สอบบัญช่ีแล้ะผู้้้บริหารจำาเป็นต้่องตั่ดสินใจบนพ่�นฐานข้อง 
 คัวามเป็นจริงท่�ทราบแล้ะเหตุ่การณ์ ณ เวล้านั�น

เอกสารหลัักฐาน

สินค้าคงเหลัือ



 ลั้กษณะข้องประมาณการทางบัญช่ีเก่�ยัวข้้องกับข้้อสมมต่ิแล้ะคัวามไม่แน่นอนในการวัดม้ล้ค่ัา รวมทั�งกระบวนการแล้ะวิธ่ีการคัำานวณ 
ท่�ซัึ่บซ้ึ่อน ซึึ่�งม่ผู้ล้กระทบต่่องบการเงินหล้ายัรายัการ 
 ในสภาพแวดล้้อมปัจจุบัน ผู้้้บริหารจะกำาหนดสมมติ่ฐาน รับข้้อม้ล้ แล้ะพัฒนาการจัดทำาประมาณการได้ยัากมากขึ้�น ส่งผู้ล้ให้ผู้้้สอบบัญช่ี 
ม่คัวามท้าทายัในการต่รวจสอบดุล้ยัพินิจแล้ะข้้อสมมติ่ข้องฝ่่ายับริหาร

 กิจการต่่าง ๆ  จะม่เกณฑ์์ข้องคัวามจำาเปน็ในการสอบทานคัณุภาพงานท่�แต่กต่่างกนั แต่่ด้วยัสภาพแวดล้้อมข้องโรคัระบาด คัวามกดดนัแล้ะ 
คัวามไม่แน่นอนท่�เพิ�มขึ้�น หากสถึานการณ์ดังกล่้าวเพิ�มมากขึ้�น ผู้้้สอบบัญช่ีจำาเป็นต้่องพิจารณาแสดงคัวามเห็นในรายังานแบบท่�เปล่้�ยันแปล้งไป 
ซึึ่�งม่แนวโน้มว่าจำาเป็นต้่องม่การสอบทานคุัณภาพงานมากขึ้�นด้วยั

ประมาณการที่างบัญชีี

การสอบที่านคุณภาพิงาน
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	 กิจการบางแห่่งอาจไม่เคยเผู้ชิีญกับสู่ภาพแวิดล้ี่อม 
ของควิามไม่แน่ำนำอนำในำการประมาณการท่�เพิ�มสู่่งข่�นำเช่ีนำน่ำ� 
มาก่อนำแลี่ะอาจจำาเป็นำต้องกำาห่นำดแนำวิทางในำการคำานำวิณ
ประมาณการท่�รัดกุมมากข่�นำ	 ในำทางกลัี่บกันำผู้่้สู่อบบัญช่ี 
อาจจำา เ ป็นำต้องปฏิิ บั ติงานำเ พิ�ม เ ติม เ พื� อประเ มินำ ว่ิา 
ประมาณการทางบัญช่ีท่�จัดทำาโดยผู้่้บริห่ารแลี่ะการเปิดเผู้ย 
ข้อม่ลี่ท่�เก่�ยวิข้องนัำ�นำสู่มเห่ตุสู่มผู้ลี่ห่รือไม่ในำบริบทของ 
การเปล่ี่�ยนำแปลี่งอย่างต่อเนืำ�อง	แลี่ะควิามไม่แน่ำนำอนำของ
สู่ภาพแวิดล้ี่อมทางเศรษฐกิจ

	 วัิ ต ถุประสู่ง ค์ของการสู่อบทานำ คุณภาพงานำ 
ไม่เปล่ี่�ยนำแปลี่งแต่การสู่อบทานำอาจจำาเป็นำต้องใช้ีวิิธ่ีการ 
ท่�แตกต่างออกไปในำสู่ภาพแวิดล้ี่อมการปฏิิบัติงานำเข้าถ่ง
ทางไกลี่

ท่�มา : Webinar 2 : Performing the Audit in the Pandemic Environment https://www.ifac.org/knowledge-gateway/supporting-internation-
al-standards/discussion/webinar-series-practical-audit-quality-considerations-webinar-2-performing-audit-pandemic

 สร้างคัวามมั�นใจในการม่ส่วนร่วมกับล้้กค้ัาตั่�งแต่่เนิ�น ๆ 
 เพ่�อทำาคัวามเข้้าใจว่าพวกเข้ากำาลั้งรับม่อกับคัวามท้าทายั 
 ในการจัดทำาประมาณการทางบัญช่ีอยัา่งไร รวมถึึงทำาให้ล้้กค้ัา 
 ทราบถึึงระดับข้องเอกสารท่�จำาเป็นในการจัดเต่ร่ยัมให้กับ 
 ผู้้้สอบบัญช่ี

 คัวามจำาเป็นในการใช้ีผู้้้ เช่ี�ยัวชีาญข้องผู้้้สอบบัญช่ี เช่ีน 
 ผู้้้เช่ี�ยัวชีาญในการวัดม้ล้ค่ัา

 ทบทวนการตั่ดสินใจในระหว่างการต่รวจสอบ รวมถึึงทบทวน 
 การประเมินคัวามเส่�ยังแล้ะการต่อบสนองต่่อคัวามเส่�ยัง 
 ต่ามคัวามจำาเป็น

 ต่่�นตั่วต่่อการเพิ�มขึ้�นข้องคัวามเส่�ยังจากการทุจริต่หร่อ 
 คัวามล้ำาเอ่ยังข้องผู้้้บริหาร แล้ะให้คัวามสำาคััญกับการใช้ี 
 การสังเกต่แล้ะสงสัยัเยั่�ยังผู้้้ประกอบวิชีาช่ีพ

 การประเมินข้อบเข้ต่ข้องคัวามไม่แน่นอนในม้ล้คั่าการ 
 ประมาณการว่าม่ผู้ล้กระทบอย่ัางแผู่้กระจายัต่่องบการเงิน 
 หร่อไม่ ซึึ่�งอาจจำาเป็นต้่องออกหน้ารายังานแบบท่�เปล่้�ยันแปล้งไป

 การประเมินคัวามโปร่งใสข้องผู้้้บริหารในการเปิดเผู้ยัข้้อม้ล้ 
 ท่�เก่�ยัวกับระดับข้องคัวามไม่แน่นอน

 การส่�อสารท่�ม่ประสิทธิีผู้ล้ระหว่างผู้้้สอบทานแล้ะกลุ่้ม 
 ผู้้้ปฏิิบัติ่งานต่รวจสอบเป็นสิ�งสำาคััญท่�ต้่องรักษาไว้

 ผู้้้สอบบัญช่ีจะต้่องใช้ีดุล้ยัพินิจอยัา่งม่นัยัสำาคััญมากขึ้�นกว่าเดิม 
 ต่ล้อดทุกขั้�นต่อนข้องการต่รวจสอบแล้ะผู้้้สอบทานจะต้่อง 
 ประเมินวัต่ถุึประสงค์ัข้องเร่�องเหล่้านั�น

 จะเป็นประโยัชีน์มากขึ้�น หากผู้้้สอบทานพิจารณาประเด็น 
 การใช้ีดุล้ยัพินิจท่�ม่นัยัสำาคััญได้เร็ว

 สำาหรับการปฏิิบัติ่งานต่รวจสอบกิจการข้นาดกล้างหร่อ 
 ข้นาดย่ัอมอาจจำาเป็นต้่องม่ส่วนร่วมกับผู้้้สอบทานภายันอก  
 นอกเหน่อจากการปฏิิบัติ่งานข้องต่นเอง


