
เค้าจะมากันแล้ว อ่านกันหรือยัง

	 ในช่วงอาทิตย์ท่ีผ่านมาทีมงานได้มีโอกาสศึกษา ร่างมาตรฐานการบริหารคุณภาพระหว่างประเทศฉบับที่ 2 
(Engagement Quality Reviews - ISQM2 ) การสอบทานคุณภาพงาน มีประเด็นน่าสนใจและอยากน�ำมาเล่าสู่กันฟังดังนี้

	 มาตรฐานฉบับนี้เป็นมาตรฐานฉบับใหม่ท่ีแยกออกมาจาก ISQM1 เพ่ือต้องการให้เกิดความมั่นใจว่าการสอบทานคุณภาพงาน 
มีความแข็งแกร่ง และสามารถสนับสนุนให้งานตรวจสอบและงานอื่น ๆ มีคุณภาพในระดับสูงได้อย่างมีประสิทธิภาพ การปรับปรุง 
การตั้งเกณฑ์เลือกบุคลากรมาท�ำหน้าท่ีสอบทานคุณภาพงาน รวมถึงการปรับปรุงหน้าที่ของผู้สอบทานคุณภาพงาน และการจัดท�ำเอกสาร
หลักฐาน

	 มาตรฐานฉบบันีม้ข้ีอก�ำหนด 
หลายประการเกี่ยวกับวิธีการ 
สอบทานคุณภาพงาน ไม่ว่าจะเป็น 
การก� ำหนดคุณสมบั ติ ของ 
ผู ้ ส อ บ ท า น คุ ณ ภ า พ ง า น 
ใ น ก า รพิ จ า รณาตั ด สิ น ใจ 
อย่างมืออาชีพ และการเน้นย�้ำ  
ความสงสัยเย่ียงผู้ประกอบวิชาชีพในขณะที ่
ปฏิบัติงานสอบทาน มีการก�ำหนดคุณสมบัติ
พื้นฐานของผู ้สอบทานในเรื่องความเป็น
อิสระ ความเที่ยงธรรมความซื่อสัตย์สุจริต 

และความรู ้ ความสามารถ 
ในการปฏิบัติงาน ซึ่งข้อก�ำหนด 
เ หล ่ า นี้ ล ้ ว นสอดคล ้ อ ง กั บ 
จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชพี 
ที่มีอยู่เดิมแล้ว

	 ประเด็นที่น่าสนใจเกี่ยวกับมาตรฐานฉบับนี้ 
มีหลายประการ ยกตัวอย่างเช่น การแต่งตั้งและ 
การก�ำหนดสิทธิอ�ำนาจขอบเขตของผู ้สอบทาน
คุณภาพงานมีเงื่อนไขอะไรบ้าง ขึ้นอยู ่ กับขนาด
ของกิจการหรือไม ่  จ� ำ เป ็นต ้องเป ็นต�ำแหน ่ง 
Engagement Partner เท่านัน้หรอืไม่ อกีทัง้ร่างฉบบันี้ 
ยงัก�ำหนดข้อควรระวงัในกรณท่ีีผูส้อบทานคณุภาพงาน 
นั้นเคยเป็น Engagement Partner มาก่อน

	 มาตรฐานฉบับนี้ได้สนับสนุนความรู้ความสามารถ 
ของผู้สอบทานคุณภาพงานไม่แตกต่างจากฉบับที่ 1 
เ พี ย งแต ่ เพิ่ ม เ ติ ม ในส ่ วนที่ เ กี่ ย วข ้ อ งกั บความรู  ้
ความสามารถเฉพาะที่ควรมีในการปฏิบัติงานสอบทาน
คุณภาพงานส�ำหรับงานบางประเภทที่มีลักษณะเฉพาะ
เจาะจงรวมไปถึงการก�ำหนดนโยบายและวิธีการของ
ส�ำนักงานเพ่ือให้มั่นใจว่าผู้สอบทานคุณภาพงานมีเวลา
เพียงพอส�ำหรับการสอบทานนั้น

	 ม า ต ร ฐ า น ฉบั บ นี้ ไ ด ้ก� ำ ห นดบทบ าท 
ผู้สอบทานคุณภาพงานให้เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
ผ่านวิธีการที่เหมาะสมของแต่ละส�ำนักงาน เช่น 
การระบุชื่อต�ำแหน่งของผู้สอบทานที่เฉพาะเจาะจง
ลงไป รวมไปถึงการสร้างวัฒนธรรมของส�ำนักงาน
ให้เข้าใจและตระหนกัถงึบทบาทหน้าทีค่วามรบัผิดชอบของผู้สอบทาน 
คุณภาพงาน และการให้ความส�ำคัญและนับถือผู ้ที่มาท�ำหน้าที่
สอบทานคุณภาพงานส่ิงน้ีจะท�ำให้ผู้สอบทานคุณภาพงานสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มก�ำลัง ไม่ตกอยู ่ภายใต้อิทธิพลระหว่าง

การปฏิบัติงาน รวมถึงการก�ำหนดให้ส�ำนักงาน 
มีนโยบายหรือวิธีปฏิบัติในกรณีมีปัญหาความเห็น 
ที่แตกต่างกันโดยการเพิ่มเติมอ�ำนาจของผู้สอบทาน 
คุณภาพงานให ้ เป ็นผู ้ตัดสินใจในการก�ำหนด
แนวทางการแก้ไขปัญหาหรือประเด็นในความเห็น 
ที่แตกต่างกัน

...ISQM2



	 การแต ่งตั้ งผู ้ สอบทานคุณภาพงาน 
หลังจากที่เคยเป็น Engagement Partner 
ไม่ควรด�ำรงต�ำแหน่งหรือถูกแต่งตั้งให้เป็น 
ผู้สอบทานคุณภาพงานทันที ควรมีระยะเวลา 
การหยุดปฏิบัติงาน (Cooling-off) ตามสมควร
เพื่อไม ่ให ้มีป ัญหาในเรื่องการขัดแย ้งทาง 
ผลประโยชน์ในเชงิข้อมลูและการปฏบิตังิานของ 
Engagement Partner คนใหม่

	 มาตรฐานฉบบันี ้
ได้ให้ความส�ำคัญของ 
กา รส ่ ง เ ส ริ ม ให ้ มี 
การพูดคุยกันปรึกษา 
หา รือกั น ระหว ่ า ง 
Engagement Partner และผูส้อบทาน 
คุณภาพงาน เพื่อท�ำให้การสอบทาน
มีประสิท ธิภาพและทัน เวลา เช ่น 
การก�ำหนดลักษณะ ระยะเวลา และ
ขอบเขตของการปรึกษาหารือกันของ 
ผู ้ ส อ บท า นคุ ณภ าพ ง า นห รื อ ที ม 
ผูป้ฏบิตังิานระหว่างการปฏบิตังิานอย่าง
ต่อเนื่อง

	 ส� ำห รับการใช ้บุ คลากรภายนอก 
ในการปฏิบัติงานเป็นผู้สอบทานคุณภาพงาน 
ส�ำนักงานขนาดเล็กและขนาดกลางอาจมี
ความจ�ำเป็นต้องใช้บุคลากรภายนอกมาเป็น 
ผู ้สอบทานคุณภาพงานซึ่งอาจมีข ้อระวัง
เนื่องจากจ�ำนวนของผู้สอบทานคุณภาพงาน 
มีอย่างจ�ำกัดหรืออาจไม่มีเลย

	 การปฏิบัติงานและการจัดท�ำกระดาษท�ำการของ 
การสอบทานคุณภาพงาน
	 	 มีการก�ำหนดประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับลักษณะ 
	 	 ระยะเวลา และขอบเขตของวิธีการปฏิบัติงาน 
	 	 การสอบทานคุณภาพงาน รวมไปถึงประเด็นส�ำคัญ	
	 	 ที่ควรพิจารณาในการสอบทาน
	 	 มีการให้มุมมองที่น่าสนใจเกี่ยวกับการสอบทาน 
	 	 คณุภาพงานอย่างมปีระสิทธิภาพจะสามารถส�ำเรจ็ได้ 
	 	 เม่ือผู ้สอบทานคุณภาพงานมีส่วนร่วมในเวลา 
	 	 ที่เหมาะสมเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนั้น ๆ
	 	 มีความสม�่ำเสมอในการใช้การพิจารณาตัดสินใจ 
	 	 ในเรือ่งทีม่สีาระส�ำคญัทีก่�ำหนดโดยทมีผูป้ฏบิติังาน

	 สิ่งเหล่านี้จะท�ำให้ผู ้สอบทานคุณภาพงานสามารถ
หาแนวทางในการแก ้ ไขป ัญหาหรือประเด็นต ่าง ๆ 
ได้อย่างทันท่วงทีในช่วงเวลาที่เหมาะสมตลอดระยะเวลา 
ของการปฏิบัติงาน

	 ข้อควรระวังในการจัดท�ำกระดาษท�ำการ 
ของการสอบทานคุณภาพงาน เกี่ยวกับประเด็น
ที่พบเจอจากการสอบทานและความเห็นที่มีต่อประเด็นเหล่านั้น 
ผู ้สอบทานคุณภาพงานต้องมีความรับผิดชอบต่อการจัด
ให้มีกระดาษท�ำการส�ำหรับการสอบทานคุณภาพงาน และ
สามารถที่จะเพิ่มข้อก�ำหนดต่าง ๆ ให้มีการจัดท�ำกระดาษท�ำการ 
อย ่างเหมาะสมยิ่ งขึ้น โดยกระดาษท�ำการดังกล ่าวควรม ี
ความเพียงพอที่จะท�ำให ้ผู ้ปฏิบัติงานที่ ไม ่มีประสบการณ  ์

สามารถเข้าใจในลักษณะ ระยะเวลาและ
ขอบเขตของวิธีการสอบทานคุณภาพงาน 
นั้นได้
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