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มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ  - หวัขอ้การตอบรบังานและการคงไวซ่ึ้ง  
                                          ความสมัพนัธก์บัลูกคา้และงานที่มี  
                                          ลกัษณะเฉพาะ 

 
 

ประเด็นปัญหาในทางปฏิบัติ 

 

ประเด็นท่ี 1: การท่ีส านกังานออกหนงัสือเสนอบริการแก่ลูกคา้ พรอ้มกบั

จดหมายตอบรบังานไปดว้ยในฉบบัเดียวกนั โดยท่ีมีการด าเนินการส่งหนงัสือ

สอบถามเหตุผลทางวิชาชีพจากผูส้อบบญัชีคนก่อนในภายหลงั  กรณีนี้ อาจจะ

พิจารณาไดว่้าเป็นการส่งหนงัสือสอบถามเหตุผลทางวิชาชีพหลงัจากท่ีส านกังาน

ไดต้อบรบังานแลว้ 

 

แนวปฏบัิติทีเ่สนอแนะเพือ่แกไ้ขประเด็นปัญหา 

 

การส่งหนังสือสอบถามเหตุผลทางวิชาชีพไปยังผู้สอบบัญชีคนก่อนจ าเป็นต้องท าก่อนที่จะออก

หนังสือข้อตกลงในการรับงานสอบบัญชี ซ่ึงเป็นข้ันตอนต่อจากการที่ลูกค้าตกลงใช้บริการ ดังน้ัน การส่ง

หนังสอืสอบถามเหตุผลทางวิชาชีพหลังจากที่ส านักงานออกหนังสือเสนอบริการแก่ลูกค้าแล้ว แต่ก่อนที่จะ

ออกหนังสือข้อตกลงในการรับงานสอบบัญชี จึงไม่ถือเป็นการปฏบัิติที่ขัดกับข้อก าหนดของมาตรฐานการ

สอบบัญชี 

ส านักงานอาจแบ่งขั้นตอนการตอบรับงานสอบบัญชีออกเป็นขั้นตอนดังน้ี 

1. ออกหนังสอืเสนอบริการสอบบัญชีให้แก่ลูกค้า  

2. ส่งหนังสอืสอบถามเหตุผลทางวิชาชีพไปยังผู้สอบบัญชีคนก่อน 

3. เมื่อได้ข้อมูลครบถ้วน และพิจารณาแล้วว่าไม่มีประเดน็ปัญหาใดๆ ในการรับงานดังกล่าว 

ส านักงานจึงออกหนังสอืตอบรับงานสอบบัญชีให้แก่ลูกค้า  

 


